Mini Case Study – Ενδεικτικές Απαντήσεις

1. Γιατί η Python αποτελεί κατάλληλη επιλογή για την ανάπτυξη του συστήματος προτάσεων;
Ενδεικτική απάντηση:
Η Python είναι κατάλληλη επειδή διαθέτει απλή και κατανοητή σύνταξη, γεγονός που επιτρέπει γρήγορη ανάπτυξη και συνεργασία ομάδων. Επιπλέον, προσφέρει ώριμες βιβλιοθήκες όπως pandas, NumPy και scikit-learn, οι οποίες υποστηρίζουν την ανάλυση δεδομένων και την ανάπτυξη μοντέλων Μηχανικής Μάθησης. Η ευρεία χρήση της στη βιομηχανία μειώνει τον τεχνικό κίνδυνο και διευκολύνει τη συντήρηση του συστήματος.

2. Ποια σημασία έχει η ποιότητα των δεδομένων στη λειτουργία του μοντέλου ΤΝ;
Ενδεικτική απάντηση:
Η ποιότητα των δεδομένων είναι κρίσιμη, καθώς τα μοντέλα ΤΝ «μαθαίνουν» από τα δεδομένα που λαμβάνουν. Ελλιπή, λανθασμένα ή προκατειλημμένα δεδομένα οδηγούν σε μη αξιόπιστες ή άδικες προτάσεις. Η σωστή συλλογή, ο καθαρισμός και η επεξεργασία των δεδομένων είναι απαραίτητες προϋποθέσεις για τη σωστή λειτουργία του συστήματος.

3. Πώς θα μπορούσε η ομάδα ΤΝ να αντιμετωπίσει το πρόβλημα των νέων χρηστών (cold start);
Ενδεικτική απάντηση:
Η ομάδα θα μπορούσε να χρησιμοποιήσει γενικές προτάσεις βασισμένες στη δημοφιλία του περιεχομένου ή σε βασικές επιλογές που δηλώνει ο χρήστης κατά την εγγραφή. Εναλλακτικά, μπορούν να συνδυαστούν διαφορετικές προσεγγίσεις (υβριδικά συστήματα), ώστε το σύστημα να βελτιώνεται σταδιακά καθώς συλλέγονται περισσότερα δεδομένα χρήσης.

4. Ποιοι είναι οι βασικοί ηθικοί προβληματισμοί από τη χρήση τέτοιων συστημάτων;
Ενδεικτική απάντηση:
Βασικοί ηθικοί προβληματισμοί αφορούν την προστασία των προσωπικών δεδομένων, τη διαφάνεια των προτάσεων και τον κίνδυνο περιορισμού της επιλογής του χρήστη (filter bubble). Επιπλέον, υπάρχει ο κίνδυνος ενίσχυσης στερεοτύπων ή αποκλεισμού συγκεκριμένου περιεχομένου αν το μοντέλο βασίζεται σε προκατειλημμένα δεδομένα.

5. Με ποιους τρόπους το σύστημα προτάσεων μπορεί να βελτιώσει την εμπειρία του χρήστη χωρίς να τον περιορίζει;
Ενδεικτική απάντηση:
Το σύστημα μπορεί να προσφέρει ποικιλία προτάσεων, να εξηγεί με απλό τρόπο γιατί προτείνεται κάθε περιεχόμενο και να δίνει στον χρήστη τη δυνατότητα ελέγχου ή απενεργοποίησης των προτάσεων. Έτσι, η ΤΝ λειτουργεί υποστηρικτικά και όχι περιοριστικά, ενισχύοντας την εμπιστοσύνη του χρήστη.
